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VSeobecné obchodné podmienky
spolaénosti MARKONA, s.r.o.

|. Zakladné a Uvodné ustanovenia
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Tieto vSeobecné obchodné podmienksl€j len VOP*) upravuju vz’ahy, prava a povinnosti
medzi zmluvnymi stranami, @@m na strane jednej je spéims’ MARKONA, s.r.0. so sidlom:
Druzinska 431, 013 22 RosinaC®: 46 979 514, spotmos’ zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu Zilina, vioZka.: 58465/L, oddiel: Sro dialej len jposkytovat#* alebo
~MARKONA") a na strane druhej je uZivéitektorym mdzZe by vyluéne podnikate (d’alej len
»uzivaté™). Podnikatéom sa rozumie osoba zapisana v obchodnom registifya, ktora podnika
na zaklade zZivnostenského opravnenia, osoba, ftutaika na zaklade iného nez Zivnostenského
opravnenia poith osobitnych predpisov, osoba, ktora vykonavénpbospodarsku vyrobu a je
zapisana do evidencie gadosobitného predpisu.

Dalsie informacie o poskytovdtavi si uvedené na webovej stranieentsdbusiness.sk, ktor(
prevadzkuje spolmos’ MARKONA.

Pravne wahy poskytovatéa a uZivatéa vyslovne neupravené tymito VOP ani zmluvou sdiaia
prislusnymi ustanoveniami zdkoka513/1991 Zb., Obchodného zdkonnika v zneni né&lor
predpisov, ako aj sOvisiacimi predpismi. V pripadkeychkdvek rozdielov medzi VOP a
individualnou zmluvou, ma prednbtext zmluvy.

UzZivaté odoslanim registtmého formularu pdi bodu 2.2 potvrdzuje, Ze sa oboznamil s tymito
VOP, Ze s nimi suhlasi, a to v zneni platnontéianom v momente objednavky.

II. Kipna zmluva

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

Poskytovatena zaklade informacii zverejnenych na webovejngiea ktord je definovana v bode
1.2 tychto VOP, organizuje podujatia (biznis netkiag, konferencie a pod.) s rdznym obsahom,
zameranim a pod. Aktualna ponuka podujati,catfuopis obsahu podujatia, miestéas konania
podujatia a cena vstupného je uvedena na webtaeke poskytovata.

UzZivaté, ktory ma zaujem 2@astni’ sa zvoleného podujatia, vyplni regigtm formular
a kliknutim na tlaidlo ,,OdoSli* dava navrh na uzavretie kupnej zmlukgora upravuje prava
a povinnosti zmluvnych stran v silade s tymito V@Bjma povinnas uzivatéa zaplat’ kipnu
cenu a povinnasposkytovatéa umoznf uzivat&ovi z&astni’ sa a zotrvéana zvolenom podujati.
Samotna kupna zmluva je uzatvorena momentomcdaia zavazného potvrdenia poskytoVate
uzivatdovi, pricom siag’ou tohto potvrdenia je aj zalohova faktura.

Kldpna cena uvedena v zalohovej faktire je a@aatnickeho poplatku na podujaticase
objednavky za uZivatem uvadzany pget (Eastnikov. UZivatéberie na vedomie, Ze kdpna cena
méze by uhradend vyltne bezhotovostnym prevodom néetl poskytovatéa definovany v
zalohovej fakture.

Kdpna cena musi byzivatdom uhradena najneskér do datumu splatnosti, kenjvpedeny na
zalohovej fakture, avSak najneskdr 3 pracovné dei ghom konania podujatia. Poskytovats
vyhradzuje pravo neumozhisstup a das’ na podujati &astnikovi, ktory neuhradil kipnu cenu
najneskor 3 dni pred konanim podujatia. V pripatke,sa uZivate dostane do omeSkania so
zaplatenim kdpnej ceny, poskytoMatea pravo od kupnej zmluvy odstéippricom odstlpenie je
ucinné momentom odoslania informacie o odstipenimlinzy na uZivatbom zadand e-mailovd
adresu.

Po Uhrade ceny uvedenej v zalohovej faktUustawy poskytovateuzivatdovi v stlade s platnou
legislativou konénu faktaru a zasle ju elektronicky na adresu uvadeéiivat®om, s¢im uZivaté
akceptaciou tychto VOP suhlasi. UZiammbze svoj suhlas so zasielanim koreg faktlry v
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elektronickej podobe odvdlgpisomnym ozndmenim na adresu poskytdeaf€o sa newahuje na
uzivatéa, ktorému bola zalohovéa fakttra na jeho Ziddmslana postou. Uhradou kdpnej ceny sa
rozumie pripisanie finamych prostriedkov nadét poskytovatéa uvedeny na zalohovej faktare.
Poskytovate a uzivaté sa dohodli na vyhrade vlastnickeho prava v rozsdeu uzivate je
opravneny ztastni’ sa podujatia az po Uplnom zaplateni klpnej ceny.

I1l. DalSie ustanovenia

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

UZivaté berie na vedomie a suhlasi s tym, Z&ggsopodujatia sa bude riddpokynmi a
informaciami oznamenymi poskytovéten a poskytne poskytovdtmvi slEinnos’ potrebnd pre
riadne zabezp@enie objednaného podujatia.

UZivaté sa zavazuje uviéspri registracii pravdivé, Uplné a presné Udajeisomne oznanii
poskytovatéovi vSetky zmeny svojich poskytnutych identifikegch Gdajov. V pripade porusenia
tejto povinnosti su rozhodné Udaje uvedené v poslecegistracii uZzivata a uzivate zodpoveda
za Skodu tym poskytovdimvi sposobenda.

UZivaté sa zavazuje zapldticeld kupnu cenu a v pripade potreby preukdsto skuténog’
hodnovernym dokladom.

Poskytovale sa zavazuje poskytowainformacie tykajuce sa podujatia, ako i oboznaniova
uZivatda so zmenami suvisiacimi s podujatim. V pripadesaZpodujatie neuskutoi, zavazuje sa
poskytovaté vratit' uzivatdovi zaplatent kapnu cenu — uvedené neplati v peipskuténenia
nahradného podujatia.

Poskytovate ma vyhradné pravo k akémukek zdsahu do obsahu podujati a sluzieb a tychto
VOP. Zmeny poskytovania podujati, sluzieb a VOPatuwh &innosti aktualneho znenia VOP
budud uZivatBovi oznamené elektronicky ich zverejnenim na ireeomej stranke definovanej

v bode 1.2 tychto VOP alebo prostrednictvom e-majlepravy dortienej na elektronickd adresu
uzivatda. Ak uzivat& najneskér do Strnédg14) dni odo #la zverejnenia oznamenia o zmenéach
v poskytovani podujati a sluzieb a VOP vyslovneoipise nevyjadri svoj nesuhlas s takymito
zmenami, povazuju sa zmeny za odsuhlasené ubdvata si véi nemu &inné diom &innosti
zmeny.

Poskytovatk je opravneny spristapva’ pocas podujati reklamu, a to aj reklamu kontextovo
cielend. Uzivate suhlasi so zasielanim inforémych emailov, pokii sa neodhlasi z tejto
dopinkovej sluzby u poskytovdte

V pripade, Ze nastanl okolnosti, ktoré zneimjdZposkytovatBovi zabezpé&it' podujatie potha
uzavretej zmluvy, je poskytovatepravneny zabezpi’ jeho zmenu (nahradné podujatie) alebo ho
zrust, pricom je povinny oznamii tieto skut@nosti bez zbyttného odkladu uZivafevi.
Poskytovat® si vyhradzuje pravo zruSpodujatie v pripade, ak nebol prihlaseny minimgio§et
Ucastnikov potrebny pre uskudtenie konkrétneho vzdelavacieho podujatia.

Pri zruSeni podujatia zo strany poskytokeatelebo pri zavaznej zmene programu podujatia ma
uzivat¢ pravo vdby, ¢i od zmluvy odstlpi alebo prevedie zaplatend ceauthradu iného
podujatia. Za zavaZznl zmenu sa nepovaZuje zmersgtamealizacie podujatia, zmena programu
podujatia alebo zmena lektora v pripade, Ze je zsbena adekvatna nahrada miesta, programu
podujatia alebo lektora.

UZivaté ma pravo kedykivek pred z&atim podujatia od zmluvy odstdpia to pisomnym
oznamenim, ktoré je ¢inné diom jeho dortienia poskytovatvi alebo osobne v sidle
poskytovatéa. Pri odstipeni od zmluvy je uZiviatgovinny uhradi poskytovatéovi nasledovné
poplatky za stornovanie (uvadzatiastky platia pre 1 osobu):
e vo vySke 50 % zd&astnickeho poplatku (kipnej ceny za 1 osobu), akat odstlpi od
zmluvy v lehote viac ako 7 pracovnych dni pred teom z&atia podujatia;
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e vo vySke 100% zdastnickeho poplatku (kipnej ceny za 1 osobu), @&katd odstlpi od
zmluvy v lehote 7 a menej pracovnych dni pred teomi z&atia podujatia.

Zmenu osoby, v prospech ktorej boksad’ na podujati objednana, je mozné oznaehektronicky
vo forme e-mailu, a to na e-mailovu adrésio @markona.skPoskytovatk si vyhradzuje pravo zo
zavaznych doévodov ozndmenu zmenu neakceptova

V pripade, Ze uzivdtalebo osoby, v prospech ktorych botagi na podujati objednan4, sa tohto
podujatia nezgastnia z akéhokwek dévodu, nema uzivdtearok na vratenie kipnej ceny.

IV. Ochrana osobnych udajov

4.1

4.2

4.3

4.4

UZivatd postupom pokh bodu 2.2 poskytuje v zmysle zakotal22/2013 Z. z. o ochrane
osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorychrm@k v zneni zakon& 84/2014 Z. z.dalej
len ,zdkon o ochrane osobnych uUdajov*) poskytok@te osobné Udaje v rozsahu: meno
a priezvisko Gastnika podujatia zacélom uzavretia kupnej zmluvy, zatelom spracovania
elektronickej objednavky a realizacie kipnej zmlawydzi zmluvnymi stranami.

Poskytovate postupuje pri zaobchadzani s osobnymi Udajmi ad&lls ustanoveniami zakona o
ochrane osobnych udajov. Inym subjektom bude umoZpédstup k osobnym (dajom zakaznikov
len v pripadoch stanovenych platnou pravnou Uprgmaima v priebehu spravnekibtrestného
konania).

Osobné udaje bude poskytoVaspracuvé a archivovd v sulade s osobitnymi predpismi.
Uzivatd potvrdzuje, Ze poskytnuté osobné (daje su pravdivénesie zodpovednbsza
nepravdivos osobnych Gdajov. Dotknuta osoba méa pravo na opraspravnych, netplnych alebo
neaktualnych osobnych Gdajov, likvidaciu alebo blanie osobnych GdajovdalSie uvedené v §
28 ods. 1 zakona o ochrane osobnych Udajov.

UzZivaté zkastnenim sa na podujati berie na vedomie a davlbwas sthlas s tym, Ze
poskytovaté je opravneny v sulade s § 11 z4k@n&d0/1964 Zb. O#iansky zékonnik v platnom
zneni vyhotovowv& obrazové (najméa fotografické), zvukové a zvukovbragové zaznamy

Z podujatia a pouzivaich na propagmé a marketingovécely poskytovatka. Poskytovateje
opravneny na tietodly vSetky takto ziskané zaznamy v priebehu podujdedykdvek po jeho
skorteni v nevyhnutnej miere upravava v pévodnej i pripadne takto zmenenej podobe ich
zverefiova’ vo vSetkych druhoch svojich prop@&gsich produktoch a materiadloch a takto icht’siri
vSetkymi do Uvahy pripadajlicimi spdsobmi, a to sstatoe i v spojeni s inymi zaznamami,
dielami a prvkami. Za takéto pouzitie nevznik4 afovi Ziaden finatny, materialny alebo iny
narok.

V. Zavereéné ustanovenia

51

5.2

Tieto VOP nadobldaju platnoa &innog’ diia 1. januara 2017. VOP stracajinihog’ diom
nadobudnutia &innosti neskorSich VOP.

Aktualne VOP su zverejnené po dobu dvégtya (24) hodin denne na internetovom portali
poskytovatéa, ktory je definovany v bode 1.2 tychto VOP.
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